Politique - Services numériques & application mobile

Bonjour! Nous sommes Moteurs Taiga Inc. (« Taiga »). Ces conditions constituent une « Politique », laquelle
s’applique a (1) I'application mobile téléchargeable pour appareils mobiles (I’ « App »); et (2) certaines
fonctionnalités des véhicules connectés de Taiga (« Véhicule(s) »). Cette Politique nous lie et s’applique aussi
longtemps que vous utilisez I’App ou les Véhicules. Cette Politique entre en vigueur au premier de ces évenements a
survenir, soit (1) lorsque vous téléchargez I’App; (2) achetez et commencez a utiliser les Véhicules, ou (3) tout autre
moment préalable en vertu des lois applicables. Si vous ne consentez pas a cette Politique, vous ne pouvez pas et ne
devriez pas utiliser ’App ou les Véhicules.

1. SERVICES NUMERIQUES.
Tous les Véhicules sont connectés par le biais des différents services suivants (« Services »):

1.1 Bluetooth®. Les Véhicules sont équipés de la technologie Bluetooth et, tout comme pour les autres appareils
usant cette technologie, vous acceptez que d’autres personnes situées a proximité de votre Véhicule puisse le
détecter ou s’y connecter.

1.2 Wi-Fi. Le Véhicule permet une connectivité Wi-Fi. Vous étes responsable de vous assurer que le réseau est
sécuritaire, fiable et offre un débit de connexion suffisant.

1.3 Réseau cellulaire. Taiga offre la connectivité par réseau cellulaire par I'entremise de fournisseurs de services
tiers. Ce service peut étre discontinué a tout moment et demeure sujet a la disponibilité du réseau.

2. DONNEES DU VEHICULE.

2.1 Définition. Des données seront générées par votre utilisation du Véhicule et celles-ci seront collectées par le
biais des Services (« Données du Véhicule »). Si les Données du Véhicule comportent des informations qui se
qualifient comme « Données personnelles » en vertu des lois applicables, alors cette information est définie
comme «Données Utilisateur» en vertu de cette Politique. Les Données Utilisateur seront traitées conformément
a la Politique de gestion des données personnelles de Taiga (« Politique de gestion des données personnelles
»). Vous reconnaissez que les Services et la collecte des Données du Véhicule servent principalement a améliorer
votre expérience d’utilisation des Véhicules et d’en améliorer la sécurité. Les Données du Véhicule comportent des
données liées a I'usage, la recharge et la performance du Véhicule, et incluent notamment des données liées a la
géolocalisation, la vitesse, le temps de conduite, la température, 'accélération et la performance de la batterie. Du
moment que le Véhicule est en opération, les Données du Véhicule sont continuellement et automatiquement
collectées sans qu’il soit autrement possible de les désactiver.

2.2 Propriété. A I'exception des Données Utilisateur, Taiga est propriétaire de toutes les Données du Véhicule.
Vous accordez a Taiga le droit d’utiliser les Données Utilisateur tel que prévu a la Politique de gestion des données
personnelles.

3. APPLICATION MOBILE.

3.1 License. Sujet aux termes de cette Politique, Taiga vous octroie une licence restreinte, personnelle, ne
pouvant étre concédée en sous-licence, non-transférable, non-exclusive et révocable, d'utiliser I’App en conjonction
avec l'utilisation d’un Véhicule, pourvu que vous respectiez les conditions de cette Politique et de la documentation
accompagnant le Véhicule (la « License logiciel »).

3.2 Usage inapproprié. Vous ne ferez pas un usage inapproprié de I'App ou des Services, y compris en vous
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connectant a des Véhicules appartenant a des tiers qui ne sont pas sous votre contrdle. Si vous décidez de vendre
ou de transférer la propriété de votre Véhicule a un nouveau propriétaire, vous acceptez de désactiver toute
connexion via I’App pour ce véhicule vendu ou transféré.

3.3 Données de géolocalisation. L'’App ne collecte pas vos données de géolocalisation lorsque vous I'utilisez.
Toutefois, les téléphones utilisant le systéme d’opération Android® peuvent requérir la permission d’utiliser vos
données de géolocalisation afin d’utiliser la connectivité Bluetooth.

4. FONCTIONNALITES.

4.1 Connexion Bluetooth. L'App utilise Bluetooth pour se connecter a votre Véhicule. Une connexion est activée
du moment que votre Véhicule est démarré. Votre Véhicule peut étre détecté jusqu’a ce qu'il soit éteint.

4.2 Connexion Wi-Fi. Les paramétres de connexion Wi-Fi intégrés a I'App vous permettent de connecter votre
Véhicule a un réseau Wi-Fi qui se trouve a proximité de celui-ci.

4.3 Parameétre de recharge maximale. Maintenir la batterie de votre Véhicule a pleine charge pour une période
prolongée peut en réduire la capacité a long terme. Afin d’éviter que la durée de vie de votre batterie ne soit
réduite, vous pouvez utiliser cette fonctionnalité en ajustant le pourcentage de charge maximal. La recharge de
votre Véhicule s’arrétera automatiquement lorsque le pourcentage choisi sera atteint.

4.4 Parameétre de courant maximal. Lorsque vous rechargez votre Véhicule le courant maximal est automatiquement
celui disponible par le biais du cable de recharge. Lorsque requis, vous pouvez utiliser cette fonctionnalité afin de réduire lu courant
utilisé pour recharger votre Véhicule. A titre d’exemple, vous pourriez vouloir réduire le courant utilisé afin d’éviter de surcharger un
circuit électrique partagé, ou afin de réduire votre consommation d'énergie lorsque vous souhaitez recharger votre Véhicule sur une
plus longue période. Utilisez toujours une installation de recharge conforme aux exigences et regles applicables, sans quoi des
dommages matériels peuvent survenir, y compris lorsque cette fonctionnalité est utilisée dans de telles circonstances.

4.5 Fonctionnalités a venir. De temps en temps, Taiga ajoutera des fonctionnalités a I’App. Taiga se réserve
aussi le droit de retirer certaines fonctionnalités en tout temps.

5. FOURNISSEURS DE SERVICES TIERS.

Vous acceptez que Taiga ait recours a certains tiers afin de vous rendre I’App et les Services disponibles («
Fournisseurs de services tiers »). Taiga s'exonére spécifiquement de toute responsabilité en lien avec ces
Fournisseurs de services tiers, y compris toute responsabilité par rapport a la disponibilité de I’App ou des données
cellulaire. Vous devez respecter les politiques et conditions de ces Fournisseurs de services tiers en tout temps afin
d’utiliser I'’App et les Services.

6. PROPRIETE INTELLECTUELLE.

Entre vous et Taiga, I’App, y compris sa technologie sous-jacente, logicielle et son look and feel, les Véhicules et les
Services (collectivement, la « Propriété intellectuelle ») sont la propriété exclusive de Taiga, ses sociétés affiliées et
concédants de licences. La Propriété intellectuelle ne vous est octroyée en licence seulement qu’en lien avec une
utilisation normale d’un Véhicule sous votre contréle. Taiga se réserve tous les droits, et ce peu importe la juridiction
et les lois applicables, y compris les droits en vertu de toute doctrine de first sale ou autre. Il vous est interdit d'user
de rétro-ingénierie, de décrypter, d’extraire, de désassembler, de designer autour de, de contourner, ou autrement
investiguer (collectivement la « Rétro-ingénierie ») la Propriété intellectuelle. Dans I’éventualité ou la loi applicable
concede le droit de procéder a la Rétro-ingénierie de la Propriété intellectuelle pour des fins précises, vous devez
aviser Taiga par écrit avant de procéder a une telle Rétro-ingénierie et fournir suffisamment d’information concernant
la méthode envisagée de Rétro-ingénierie, son but et les fondements légaux qui permettent son exercice. Vous
pouvez procéder a la Rétro-ingénierie seulement afin d’obtenir de I'information nécessaire pour vos fins, pourvu que :



(a) la Rétro-ingénierie soit strictement nécessaire pour obtenir cette information, (b) vous ayez au préalable demandé
cette information a Taiga et Taiga n’a pas pu vous la rendre accessible moyennant des conditions raisonnables. Toute
Rétro-ingénierie ne doit étre exécutée qu’en vertu des objectifs légaux autorisés. Toute information qui en est obtenue
demeure confidentielle et la propriété exclusive de Taiga. Les noms de commerce, marques de commerce ou logos de
Taiga (« Marques ») sont la propriété exclusive de Taiga. Taiga ne vous concéde pas de licence afin d'utiliser ses
Marques, que ce soit sur les réseaux sociaux ou autrement. Taiga se réserve donc le droit de demander que toute
publication soit retirée ou que tout usage de ses Marques cesse immédiatement si elle juge, entre autres, que le
contenu est mensonger ou trompeur par rapport a I'usage des Marques, qu'il y est suggéré une association et/ou un
endossement par Taiga, ou si le contenu fait la promotion de conduite dangereuse et/ou illégale.

7. USAGE PERMIS.

Vous acceptez:

1) de respecter les lois applicables a tout moment lors de votre utilisation de I’App et des Services conformément
aux lois applicables;

2) d’utiliser I'App et les Services seulement dans le cadre d’une utilisation usuelle des Véhicules;

3) de ne pas utiliser I’App et les Services d’'une fagon qui pourrait nuire, compromettre, surcharger, perturber ou
autrement étre dommageable aux systémes de Taiga et a leur sécurité, ou bien interférer avec d’autres utilisateurs
et/ou nuire ou restreindre leur accés a I’App et aux Services (incluant par le biais de piratage, d’acces forcé, ou en
maquillant (defacing) I’App ou les Services);

4) d’étre responsable pour toute personne utilisant I’App a partir de votre appareil et de vous assurer qu’ils
respectent les termes de cette Politique; et

5) de ne pas copier, reproduire, republier, réutiliser, téléverser, publier, transmettre, créer des ceuvres dérivées ou
de distribuer tout contenu présenté a méme I’App ou accessible par elle, y compris pour des fins commerciales ou
publiques.

8. GARANTIE ET EXCLUSIONS.

Bien que Taiga s’efforce d’inclure de l'information a jour et exacte, I’App est fournie sur la « telle quelle » et « telle
gu’accessible » dans la mesure ou les lois applicables le permettent. L'acces, 'usage, les modifications et le fait de
vous fier a I'’App ou ses fonctionnalités sont a vos propres risques. Taiga et ses sociétés affiliées, partenaires,
concédants de licences, agents, fournisseurs de contenu et de services, employés, dirigeants, administrateurs et
représentants (« Représentants de Taiga ») ne font aucune représentation de garantie au-dela de ce qui est décrit
dans cette Politique. Taiga et les Représentants de Taiga n‘assumeront aucune responsabilité pour toute erreur,
omission, défaut, bug, ou tout autre déficience contenue dans I’App. Autant Taiga que les Représentants de Taiga ne
font aucune représentations, n’offrent aucune garantie, convention et conditions, explicites ou implicites, en vertu de
la loi ou autrement, a I'égard de I’App ou du contenu, y compris : (i) toutes les garanties et conditions implicites de
mise-en-marché, de qualité marchande ou d'utilisation a un usage particulier, ou de non-contrefagon, ou des
représentations ou garanties implicites liées au cours d'exécution, au cours de transactions ou a l'usage du
commerce; (ii) que I’App (ou son contenu) répondra a vos exigences (ou a celles de votre organisation ou entreprise)
ou qu'elle sera compatible avec votre téléphone, ou équipement connexe (ou celui de votre organisation ou
entreprise), ou tout autre matériel; (iii) que I'App ou son contenu est exact, valide, fiable, authentique, actuel ou
complet; (iv) que I'App continuera de fonctionner, de fonctionner sans interruption ou d'étre exempte d'erreurs; ou (v)
que I’App ne violera pas les droits de tiers non possédés par Taiga.

Dans le cas ou I’App vous présente des Données du Véhicule, ces données sont présentées et accessibles « telles



quelles » et « telles que disponibles ». Taiga ne garantit aucunement que les Données du Véhicule seront exactes et
disponibles étant donné que le calcul et I'affichage des Données du Véhicule dépend de plusieurs facteurs. Les
Données du Véhicule, telles que le niveau de charge ou le courant maximal, ne sont offertes qu’a titre informatif. Les
Données du Véhicule sont basées sur les tests de Taiga. Les indicateurs (tells que la distance estimée, la vitesse,
I'accélération, la durée de la batterie) peuvent varier en fonction du terrain, des conditions météo, de la
réglementation locale et de I’état du Véhicule lui-méme.

9. LIMITATION DE RESPONSABILITE.

Taiga ne sera, dans aucun cas, responsable pour tout dommage indirect, spécial, incident, conséquentiel, exemplaire
ou punitif en lien avec les Services, I'App et/ou l'usage des Véhicules, y compris notamment pour la perte de données,
la perte de profits, ou autrement, a I’'exception des dommages auxquels il est impossible de se soustraire en vertu des
lois applicables. A moins que de tels dommages ne puissent pas étre limités en vertu des lois applicables, la
responsabilité de Taiga en lien avec les Services, I'App et/ou I'usage du Véhicule se limite au montant le plus élevé
entre (i) la valeur du Véhicule Taiga que vous possédez personnellement et pour lequel vous faites une réclamation en
lien avec les Services ou I’App, ou (ii) cent dollars canadiens (100$).

10. TERMINAISON DE L'USAGE.

En plus des remédes prévus dans le contrat de vente du Véhicule (ou autrement a la disposition de Taiga), vous ne
pourrez plus utiliser I’App si vous contrevenez aux conditions de cette Politique. Taiga pourra déterminer, a sa seule
discrétion, s’il y a eu violation de cette Politique.



